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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
DE LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DE PUEBLA
PRIMER TRIMESTRE

Ejercicio: 2025

En cumplimiento a lo dispuesto por el Titulo Tercero, Capitulo Il, numeral 28 del “Acuerdo de
la Secretaria de la Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla”,
publicado en el Periédico Oficial del Estado el 22 de mayo de 2020; se presenta el Reporte
de Avances Trimestral del PTAR de la Secretaria de Planeacién, Finanzas y Administrac del
Gobierno del Estado de Puebla, correspondiente al 1er. Trimestre de 2025 (periodo enero-
marzo).

INTRODUCCION

1. El 28 de noviembre de 2024 por Decreto del Honorable Congreso del Estado, se expidio la
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla, en la que se establece la
fusion de las Secretarias de Planeacion y Finanzas, y la de Administracién, en la Secretaria
de Planeacion, Finanzas y Administracién, de conformidad con el articulo 31 fraccion L.

2. A partir de la creacién de la otrora Secretaria de Planeacién y Finanzas, se iniciaron los
trabajos del Sistema de Control Interno.

3. El Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI), se conformé el 29 de
noviembre de 2019.

4. El 22 de mayo de 2020, se emiti6 el “Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica del
Gobierno del Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla”.

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2025 (PTAR)

Para realizar la integracion de dicho Programa se tomaron en cuenta los siguientes
componentes:

. Unidad Administrativa.
. Proceso.

. No. de Riesgo.

. Descripcion del Riesgo.
. No. Factor de Riesgo.

. Factores de Riesgo.

. Valor de Impacto. _ N
. Valor de Probabilidad. .7
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. Cuadrante.

10. Estrategias para Administrar los Riesgos.
11. Descripcién de la Accion de Control.
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12. Unidad Administrativa.
13. Responsable.

14. Fecha de Inicio.

15. Fecha de Término.

16. Medios de Verificacién.

a) Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran
en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

No. Acciones de Control
Comprometidas

21

Situacion de las Acciones de Control

% de

Concluidas | Cumplimiento cn Pendientes

Proceso (Sin Avance)

Trimestre Total
de A.C.

PRIMERO 21 6 28.5% 10 5
SEGUNDO
Acumulado al
Segundo
TERCERO

Acumulado al
Tercero

CUARTO

Acumulado al
Cuarto

Total de acciones de control concluidas entre total de acciones de control comprometidas

por cien (con un decimal). '
A.C. Acciones de Control

ACCIONES DE CONTROL EN PROCESO AL TRIMESTRE REPORTADO:

A.C. con Avance A.C. con Avance A.C, con Avance ’

Acumulado entre
81% y 99% ;

10 0 0 (s\
-\

6D 6D 626D 6D 6D 6D 6D 616D 61 60 6 6 61 6
R R R R Y T S R P R S S e

Acumulado entre

Acumulado menor
51% y 80%

o igual al 50%
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Descripcion de la Accion de
Control

| contrataciéon de servicios conforme a |
lo dispuesto en la Ley de

Adquisiciones, ~ Arrendamientos y |
Servicios del Sector Publico Estatal. |
2- Realizar un Plan Anual de

' Adquisiciones. |

3.- Verificar con las areas solicitantes |
informacién necesaria y suficiente

| para la adquisicién y contratacion de
| Servicios.

4.-Dar capacitacién para concrentizar|
al personal que interviene en el

| proceso y sujetarse a la normatwtdad ;

vigente.
5.- Mantener actualizado el mstema

'que identifigue un control en las

adquisiciones y contrataciones de
servicios para asegurar su realizacion
de manera oportuna, cumpliendo

| plazos de entrega.

|
i

Direccidén Administrativa.

Fecha de

Cumplimiento

'1.- Realizar adquisiciones y| 31/12/20225

Porcentaje
de Avance
Acumulad

o al

Trimestre

25%

2025-2 | 1

| 2025-3 | 1

RN

1.- Realizar la actualizacion de iOSr
reportes de los bienes muebles. .
2.- Realizar la capacitacion alb
personal en materia de resguardo de | i
informacion.

3.- Utilizar herramientas tecnologncas|
gue permitan llevar un control mas |
preciso y automatizado de los |

" inventarios. 5
' 4.- Realizar reportes de conteos

aleatorios para verificacion de |
coincidencias en los registros.

' Direccién Administrativa.

31/12/2025

25%

| Capacitar al personal de la Secretaria |
| de Planeacion, Finanzas y |

- 30/11/2025

1

25%

€202 &

LELPR > é’@

| oriGrande

DETALLE DE ACCIONES DE CONTROL QUE SE REPORTAN EN PROCESO:
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Porcentaje
de Avance
Acumulad
o al
Trimestre

Descripcidon de la Accion de Fecha de

Control Cumplimiento

f ' Administracion, que cada Unidad
' administrativa designe, para elaborar |
Acta Administrativa que derive en una
rescision laboral.

.. Coordinacion General Juridica. e e | -
2025-5 1 Realizar dos capacitaciones virtuales | 31/12/2025 50%

- y/o presenciales al afio, dirigidas al |

personal de las Oficinas Registrales |

de las mejores practicas registrales y

procesos de operacion registral.

homologando criterios de calificacion. |

. 2 | Realizar dos capacitaciones virtuales |
y/o presenciales al aio al personal de | . ;
las Oficinas Registrales de los : !
motwos de fondo y forma de rechazo ,i
' de tramites registrales. |

_____ | |IRcEP. ) s LN
2025-7 1 | Capacitaciones trimestrales, para  31/12/2025 25%
' observar la vigencia de la norma.

| Procuraduria Fiscal - Mt
2025-8 1 | Emitir reporte firmado por las Ofi cinas | 31/10/2025 | 25%
| Recaudadoras y de Orientacion y |
Asistencia al Contribuyente de las |
placas y tarjetas de circulacion que |
|tienen en su inventario (lo que se |
tiene en el sistema) contra lo que |
'tienen de manera fisica, de manera |
. mensual. -
‘Vlgltar la emision y validacién del
‘ inventario de placas y tarjetas de
circulacion por parte de la
Subdireccion de  Orientacion vy
Asistencia al Contribuyente.

Supervisar de manera fisica a las .
Oficinas Recaudadoras y de A\
Orientacion y Asistencia al

Contribuyente para verificar inventario
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Porcentaje
de Avance
Acumulad
o al
Trimestre

Fecha de
Cumplimiento

' de placas y tarjetas de circulacion (lo
| que tienen en sistema) contra Ia[
| existencia fisica de las mismas. Cada |
oficina sera supervisada de forma
| aleatoria al menos una vez en el
- periodo enero-octubre. |

| | Direccién de Ingresos

2025-9

' 1 | Enviar correos electrénicos y/u oficios
' de requerimiento de informes de

' avance fisico y financiero de obras y/o

' acciones financiadas con recursos
. federales, y de convocatorias de
| reuniones  de seguimiento vy
conciliacion de avance en materia de |
inversién publica. s

|
|

Enviar oficios y/o correos electronicos
a los distintos Ejecutores de Gasto
informando la calendarizacién de las
reuniones mensuales de seguimiento
y conciliacion de avance en materia
de Inversion Publica.

! Direccion de Seguimiento a la|
Inversion.

32/12/2025

25%

L

2025-10

1| Enviar oficio y memorandums o en su |
caso correos electronicos a los |
Ejecutores de Gasto con las fechas
| de inicio y término vy criterios para |
| reportar el ejercicio, destino y
resultados de los recursos federales
transferidos en el SRFT, asi como |
revisar la informacion capturada y en
' su caso emitir observaciones a fin de
- cumplir con las MIR.

| |

i Direccibn de Seguimiento a la

_Inversion. -

| 2025-12

31/12/2025

6 | Solicitar cursos de capacitacién a la |
| | Direccién General de Capital Humano |

30/06/2025

25%

50%
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Porcentaje
de Avance
Acumulad
o al
Trimestre

Descripcion de la Accion de Fecha de

Control Cumplimiento

con relacion al marco juridico
aplicable y la administracion de
bienes y servicios.

7  Emitir reportes de avance de datos = 14/12/2025 | 50%
extraidos del sistema actual y solicitar |
a la Direccion de Soluciones
Tecnologicas el desarrollo de un |
sistema informatico para administrar |
los servicios que presta el Panteén |
"Memorial La Piedad". ‘
Direccion de Bienes Muebles e
| Inmuebles. : ‘:

ol . = B

b) En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de solucion para
consideracion del Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda:

Descripcion de

Problematicas que Propuesta de

No. A.C. la Accion de g i 5
obstaculizan su cumplimiento solucion

Control

2025-1 1.- Realizar 1.- Que no se cuente con la 1.- Realizar
adquisiciones y informacién para realizar los adquisiciones y
contratacién de procedimientos en materia de contratacion de
servicios adquisiciones y contratacion de servicios conforme a lo
conforme a lo servicios. dispuesto en la Ley de
dispuesto en la 2.- Que no se realicen los Adquisiciones,

Ley de procedimientos en tiempo y Arrendamientos y
Adquisiciones, forma. Servicios del Sector ﬂ
Arrendamientos 3. Que el personal no cuente Publico Estatal. .
y Servicios del con el conocimiento necesario 2.- Realizacion de u z
Sector Publico para la integracion y Plan Anual de
Estatal. seguimiento en la adquisicion y Adquisiciones.

2.- Realizar un contratacion de servicios. 3.- Verificar con las
Plan Anual de areas solicitantes
Adquisiciones. informacion necesaria

3.- Verificar con y suficiente para la
las areas adquisicion { ™
solicitantes contratacion de
informacién servicios.

g .
\
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No. A.C.

2025-2

63 63 6
XIS

Descripcion de

la Accion de
Control
necesaria y
suficiente para
la adquisicion y
contratacion de
servicios.
4.-Dar
capacitacion
para
concientizar al
personal gue
interviene en el
proceso y
sujetarse a Ila
normatividad
vigente.
5.- Mantener
actualizado el
sistema que
identifique  un
control en las
adquisiciones vy
contrataciones
de servicios
para asegurar
su realizacion
de manera
oportuna,
cumpliendo
plazos de
entrega.
1.- Realizar la
actualizaciéon de
los reportes de
los bienes
muebles.
2.- Realizar la
capacitacion al
personal en
materia de
resguardo de
informacion.
3.- Utilizar
herramientas

Problematicas que Propuesta de
obstaculizan su cumplimiento solucion

1.- Que no se lleve un registro 1.- Reportes
actualizado de terminacién actualizados de los

anticipada de contratos de pienes inmuebles. (\
adquisiciones y servicios. 2.- Utilizar
herramientas

tecnolégicas que
permitan llevar un
control méas preciso y
automatizado de los
inventarios.
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Descripcion de

Problematicas que Propuesta de
obstaculizan su cumplimiento solucion

la Accion de

Control
tecnologicas
que permitan
llevar un control
mas preciso y

automatizado

de los
inventarios.

4 .- Realizar
reportes de
conteos

aleatorios para
verificacion de
coincidencias

en los registros.

2025-11  Registrar en La empresa que realizd los Que se entregue la
una Carpeta de trabajos de la plataforma del obra terminada para
control de Helipuerto no ha entregado la poder usarla al 100% y
cambios con su obra finalizada por tal motivo asi concluir con la
debido soporte nos ha atrasado para terminar actualizacion del
documental con el proceso de actualizacion Manual de Despacho.
(Minutas de del Manual de Despacho de
trabajo, circular, aeronaves y su aprobacioén por

seccion la AFAC.

adecuada y

revisada,

proyecto del

Manual de

Despacho)

"Manual de ,[q.
despacho" \
autorizado

Curso de

capacitaciéon-

induccion al .k
"Manual de \
Despacho"

(listas de

asistencia, :
evidencia Q\
fotografica) %
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Descripcion de
ta Accion de
Control

2025-12 Solicitar cursos
de capacitacion
a la Direcciéon
General de
Capital Humano
con relacion al
marco juridico
aplicable y la
administracion
de bienes vy
servicios.

Emitir reportes
de avance de
datos extraidos
del sistema
actual y solicitar
a la Direccion
de Soluciones
Tecnolbgicas el
desarrollo de un
sistema

informatico para
administrar los
servicios que
presta el
Panteén
"Memorial
Piedad".

La

Problematicas que
obstaculizan su cumplimiento

Se reportard en el segundo
trimestre, lo anterior por
cuestiones de programacion y
logistica de las actividades del
personal del pantedn.

Se estd en espera de que el
area de Soluciones
Tecnoldgicas informe de los
avances del sistema.

Propuesta de
solucion

Capacitacion del curso
en el inmueble del
panteén.

Mesas de trabajo con
el area de sistemas y
en caso de ser
necesario aportar
mayores datos.

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas y respecto a las concluidas, su contribucidén como valor agregado para

corregir debilidades o insuficiencias de control

Interno:

I. La Direccién Administrativa informé
se llevaron a cabo las acciones para a

interno o fortalecer el Sistema de Control

que, para el presente reporte de avances trimestrales,
ctualizarlo, cumpliendo las funciones establecidas en el

W
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Gobierno del Estado

Reglamento Interior vigente en el periodo que se reportan acciones comprendidas de enero a
marzo de 2025, en materia de adquisiciones, asi como en el aseguramiento de inventarios.

Il. La Coordinacion General Juridica ha dado seguimiento al proceso y control previsto en el
Plan de Trabajo de Administracién de Riesgos 2025 (PTAR), por lo que una vez que se haya
concluido dicho proceso, la eficacia del mismo se vera reflejada en cuanto sea aplicado por
las Unidades Administrativas al momento de efectuar el levantamiento del acta administrativa,
al personal que cometa alguna infraccion.

lll. El Instituto Registral y Catastral del Estado de Puebla IRCEP, informa que al primer
trimestre de este Ejercicio Fiscal 2025, unicamente la segunda accién de control inicia a partir
del 23 de enero de 2025, y el resto de las acciones inician a partir del 2do trimestre del mismo
ano.

Respecto a la accién de control que inicia con fecha del 23 de enero del presente afo,
mediante el memorandum SPFA-SI-IRCEP-DRPP-1190/2025-1, se difundié a los
Registradores Publicos de la Propiedad la invitacion para asistir al Curso de Actualizacion. De
igual forma se agrega el correo electrénico con el Memorandum citado, y con las
confirmaciones de asistencia de los participantes, para el curso del dia 24 de enero del aiio en
curso, por lo que referente a este Curso de Actualizacién se adjunta su Reporte Fotografico,
su Programa, la Lista de asistencia y la Evaluacién realizada.

Por lo que respecta a las acciones de control que inician a partir del 2do trimestre del afio en
curso, por parte de la Direccion de Catastro, de la Subdireccion de Control y Mejora de la
Funcién Registral y de la Subdireccién de Gestién y Enlace Institucional, se reportara el
avance correspondiente de las mismas en el segundo trimestre de este Ejercicio Fiscal.

IV. La Procuraduria Fiscal implementoé la acciéon de mejora, la cual consiste en capacitar al
personal adscrito al Departamento de Garantias y Delitos Fiscales de la Direccion de Asuntos
Fiscales Consultivos, una vez cada trimestre, para la deteccién oportuna del posible error en
la elaboracion de polizas de fianza, asi como la vigencia de la normatividad con la que se
fundamenta el cobro de la fianza.

V. La Direccién de Ingresos informa que las Oficinas Recaudadoras y de Orientacion y
Asistencia al Contribuyente estan obligadas a vigilar constantemente sus inventarios de
formas oficiales valoradas como lo son las placas y tarjetas de circulacién, por lo que los
procedimientos y lineamientos al respecto, les obliga a generar un reporte del sistema con su
existencia y verificar que fisicamente coincida y enviarlo al area técnica, ya firmado por el
titular de cada Oficina, sin embargo, se implementa como medida de control que estas
acciones se supervisen, sobre todo, que la existencia del sistema sea la misma que reportan
como fisica. :

Por lo que de manera presencial, el personal de la Subdireccién de Orientacién y Asistencia al
Contribuyente llevd a cabo supervisiones a 7 Oficinas Recaudadoras y de Orientacion vy,
Asistencia, siendo éstas: Amozoc, Tehuacan, Xicotepec, lzGcar de Matamoros, Tétela de!
Ocampo, Tepexi de Rodriguez y Ciudad Serdan, con Ia finalidad de vigilar y llevar un control
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del inventario fisico contra el reporte de existencia del sistema de placas y tarjetas de
circulacién, como se observa en las fotos que se anexan como evidencia, los oficios de
supervision y el informe de las mismas, en los que no se detectaron discrepancias entre la
existencia fisica y el inventario del sistema de las citadas formas valoradas.

VI. La Direccién de Seguimiento a la Inversién, comenta que mediante reuniones de
seguimiento, las notificaciones de los plazos del ejercicio de los recursos a los Ejecutores de
Gasto y el registro oportuno de indicadores, se han logrado disminuir las observaciones
realizadas por parte de las entidades fiscalizadoras, asi como a mejorar la eficacia en el
ejercicio de los recursos, fortalecer el control intemo y promover la transparencia en la gestion
de los recursos destinados a inversién publica. Finalmente, derivado de los resultados
obtenidos en las acciones implementadas en el trimestre reportado se concluye que, es
importante mantener un monitoreo continuo para detectar y abordar posibles problemas
futuros, a fin de garantizar la efectividad de las acciones de control.

VII. La Direccién de Servicios de Apoyo al Ejecutivo informa que tener un manual actualizado
permite realizar actividades mas seguras y con menos riesgos en las operaciones aéreas que
se realizan en el Helipuerto propiedad del Gobierno del Estado de Puebla.

VIll. Por la Direccién de Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles se comunica que la
asignacion de funciones especificas del personal del Pantedn, los formatos implementados
para el ofrecimiento de servicios, mesas de trabajo realizadas con los servidores publicos
responsables, capacitacion del personal adscrito al inmueble, los arqueos diarios del cobro
por servicios prestados en el panteén, la difusién de los servicios y costo de estos conforme a
la Ley de Ingresos vigente, son acciones y mecanismos realizados que permiten tener el
control interno de los servicios ofertados en el Pantedn, generando una administracion

transparente, eficiente y oportuna, para evitar desvio de recursos que ocasionen daros al
erario del Gobierno del Estado.

Por lo antes expuesto, referente a los Avances reportados por las unidades administrativas al

ler. Trimestre de 2025, en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, se informa
lo siguiente:

Al cierre del 31 de marzo de 2025, de 12 riesgos que conforman 21 acciones de control.

6 (seis) se encuentran en un rango de cumplimiento del 100%

3 (tres) se encuentran en un rango de cumplimiento del 50%

7 (siete) se encuentran en un rango de cumplimiento del 25% -
5 (cinco) no han iniciado y se encuentran al 0%

Por lo que se tiene un avance general promedio en el periodo del 44%. !\
I
Se anexa al presente en medio magnético, el Reporte de Avances al Primer Trimestre del

Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos 2025 y las evidencias que acreditan lo
avances correspondientes. /

(-

CD D02 0D 016161002 6 60 60 60 62 68 6
COVOTOVOICOTCOCOVOCITICOCP P VP 0O o



v '-' ‘: ‘-\ s

EUCELA | Fnonzos | iR | o BP0,

202 4 -20230 Finonzas y Administrocidn

“Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza”, a 21 de abril de 2025

Elaboro Reviso

b }}’J : :
Daniel Mitzin Montiel Ramé ntes Barr@:
Enlace del Programa de Trabajo Sups$ecretario de PlaneaéiQn

de Administracion de Riesgos Coordinador de Control Interno
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